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Aclaración sobre nuestras “declaraciones a futuro”
Esta presentación incluye ciertas “declaraciones a futuro” dentro del significado del Acta de Reforma de Litigio
de Valores Privados de 1995. Dichas declaraciones a futuro están basadas en planes actuales, estimados y
expectativas, y no son garantías de desempeño futuro. Están basadas en las expectativas de la administración
que involucran un número de riesgos de negocios e incertidumbres, cualquiera de las cuales pudiese causar
que los resultados reales difieran materialmente de aquellos expresados o que sean implícitos en las
declaraciones a futuro. La Compañía no tiene ninguna obligación de actualizar o revisar ninguna declaración a
futuro. Los riesgos e incertidumbres relacionadas con las declaraciones a futuro en este comunicado están
dentro de aquellas reveladas en los documentos presentados de Copa Holdings, y por consiguiente, están
sujetas a cambios sin previo aviso.
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Empezamos 2020 en una posición de 
fortaleza…
Efectivo como % de ingresos de 2019

Latin American Airlines Legacy Airlines US Low Cost Carriers
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Aerolíneas Latinas Aerolíneas Legacy Aerolíneas bajo costo Promedio

Fuente: Estados Financieros de la compañía hasta el 31 de Diciembre de 2019.

1: Deuda neta calculada como deuda total más pasivos de arrendamientos, menos efectivo e inversiones. 

2. EBITDA de Copa Holdings excluye ajustes extraordinarios 

Deuda Neta / EBITDA 2019(1) 
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Con un historial de resultados consistentes

Ingresos

11.2% 11.9%

17.4%

6.0%

12.8%

2015 2016 2017 2018 2019

Pérdida por 

coberturas 

de 

Pérdida por 

coberturas 

de 

combustible

Deterioro 

de Flota 

Embraer

Deterioro de 

Flota 

Embraer

$2,254 $2,219 
$2,522 

$2,678 $2,707 

2015 2016 2017 2018 2019

Millones de dólares

Consistente crecimiento de ingresos Sólidos resultados operativos

15.4%
16.2%

17.4%

13.0%

16.1%

Márgen Operativo

Fuente: Estadísticas de la Compañía.
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Fuente: Copa Airlines - Planificación

Hub de las
Américas®:

80 destinos
33 países
331 vuelos diarios

2019
Antes de la pandemia
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Marzo 2020
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Hub de las
Américas®:

0 destinos
0 países
0 vuelos diarios

Abril 2020
Durante la pandemia
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3 prioridades inmediatas
Definimos un plan de acción para toda la empresa

Salvar a la compañía Cuidar de nuestro personal Velar por nuestros pasajeros
• Reducir consumo de efectivo

• Aumentar líneas de crédito

• Renegociar contratos con proveedores

• Planes mejorados de retiro voluntario

• Apoyo especial a todo el personal, 

incluyendo en licencia o suspensión de 

contrato

• Comunicación frecuente

• Vuelos humanitarios

• Medidas de bioseguridad

• Tarifas flexibles y de una vía

01 02 03
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Notas Convertibles

Nos enfocamos en elevar nuestras fuentes de 
liquidez

▪ Notas convertibles 
emitidas en abril 2020 por 
$350 millones de dólares 

▪ $120 millones de dólares
disponibles en una facilidad 
de crédito garantizada

▪ La Empresa tiene activos 
disponibles para aumentar 
substancialmente esta 
facilidad

Facilidad de Crédito Garantizada

▪ $225 millones de dólares 
disponibles en facilidades de 
crédito comprometidas

Facilidades de Crédito no-
garantizadas

+++

Cifras al cierre del segundo trimestre de 2020
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Fuente: Copa Airlines - Planificación

Pasajeros

transportados

(Millones)

Capacidad en ASMs 

(Miles de Millones)

Q1 Q2 Q3 Q4

3,6M
3,5M

3,6M

3,5M

2,9M

0,01M
0,3M

0,8M
1,1M

1,5M

2,4M

2,8M 2,9M

6,2MM
5,9MM

6,1MM
5,9MM

5,2MM

0,92MM

1,5MM

2,2MM

4,0M

4,7MM
5,2MM

0,23MM

2,7MM

2019 2020

Q1 Q2 Q3 Q4

2021

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1

2022

3.3M

5.5MM

Q2

2022

Recuperación gradual de capacidad
y pasajeros…
1er semestre: pasajeros al 88% comparado a 2019 
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Fuente: Copa Airlines - Planificación

Diciembre 2020
Reconstrucción del Hub

Hub de las
Américas®:

50 destinos
26 países
117 vuelos diarios
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Fuente: Copa Airlines - Planificación

Junio 2022
Acercándonos a niveles
pre-pandemia

Hub de las
Américas®:

76 destinos
32 países
300 vuelos diarios
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Fuente: Copa Airlines - Planificación

Crecen alternativas 
al Hub de las Américas®

Crecimiento de rutas directas
y otros hubs aumentan
competencia para Panamá.

… pero no estamos solos
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89
51

104

3

74

-301

-122
-90 -95

-16

30

88

29 13

1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4T20 1T21 2T21 3T21 4T21 1T22 2T22

Fuente: Relaciones con Inversionistas Copa
*Resultados incluyen pérdidas relacionadas al deterioro de la flota 
Embraer 190 y Boeing 737-700 en 4T19, 2T20 y 4T20, y excluyen 
otros ajustes extraordinarios

Estimamos 3 - 4 años para recuperarnos de la 
pérdida del 2020 
En 2020 tuvimos la pérdida más grande de nuestra historia

Utilidad (pérdida) 

neta* - millones USD

2T20 3T20 4T20 1T21

Recuperación 
inicial

Omicron y 
conflicto entre 
Rusia-Ucrania

COVID-19

2019 2020 2021 2022
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3.1

3.7

5.0 5.2
5.6 5.8*

6.4

7.3

… operando con costos unitarios más bajos

Fuente: Reportes publicados por cada compañía referentes a los resultados del segundo trimestre de 2022 | *Proyección de costos de Avianca en 2023
1: Todas las cifras han sido ajustadas a una distancia promedio por vuelo de 1,000-mile stage length; Costo por asiento-milla disponible excluyendo combustible 
ajustado por distancia = Costo por asiento-milla disponible excluyendo combustible * (Distancia promedio /1000)^(0.5).

Comparativo de costos unitarios o costo por asiento-milla disponible excluyendo 
combustible(1) por aerolínea (en US¢)
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El camino hacia 
adelante
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2019 2020 2021 2022 2023

737 MAX 9 0 7 14 21 34

737-800 64 46 59 58 56

737-700 14 0 1 9 9

EMB-190 14 0 0 0 0

Flota activa 92 53 74 88 99

Flota inactiva 6 25 8 0 0
Fuente: Relaciones con Inversionistas Copa Airlines

Reiniciamos la renovación y crecimiento de la 
flota
Flota de Copa Airlines(1) consolidada en el modelo Boeing 737 de mayor capacidad, alcance y de 
tecnología más amigable con el ambiente

Flota de Copa Airlines

1: Incluyendo 1 737-800 carguero más la flota de 737.800s de Wingo, la flota total de Copa Holdings consistirá en 98 aeronaves para finales de 2022 y se 
proyecta que aumentará a 108 para finales de 2023
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Fuente: RRHH Copa Airlines 

Vacantes llenas por ex 

colaboradores 
+95% 

Promociones internas+500

Colaboradores han vuelto a 

la empresa
+1000

Colaboradores en licencia han vuelto a 

sus puestos de trabajo
100% Colaboradores 

en Panamá

7277

2019 2020 2021 2022

3367 5464 6822

-54% -25% -6%

Nuestro equipo humano también crece
junto a la Empresa
Copa Airlines continúa siendo uno de los mayores empleadores del sector privado 

2023

7500

+3%
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Proyectamos ofrecer
+1,300 oportunidades en 2022
En Panamá, en diversas profesiones

Tripulantes
de cabina

600
Pilotos

319
Administrativos

122
Mecánicos
de aviación

125
Personal
operativo

202

Fuente: RRHH Copa Airlines 
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Academia Latinoamericana 
de Aviación Superior (ALAS) 

Academia de Técnicos
Aeronáuticos (ATA) 

111 graduados, 104 estudiantes activos

11 mecánicos especialistas en 
estructura- 4 años de formación

Carrera sin costo para el estudiante y beca
mensual $350 

Academia de Tripulantes
de Cabina

Nos apoyamos en nuestras Academias
Brindan oportunidades a cientos de jóvenes panameños

Proyecta graduar a 600 personas en 
2022

Carrera financiada al 100% por Copa 
Airlines

Obtiene certificación en 6 semanas.

146 graduados, 102 estudiantes activos

A partir del 2023: 100 nuevos por año 

Becas Copa hasta de $26,000

Apoyo de IFARHU en becas y préstamos
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Estamos reactivando y abriendo nuevas rutas

Hemos reactivado 71 rutas de 
las 80 pre pandemia

• Armenia
• Atlanta
• Cúcuta

Nuevas rutas Reactivaciones

2021

2022 • Barcelona 
• Santa Marta
• Santa Lucía
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Programa ofrece parada en Panamá
sin costo adicional en tarifa aérea

En 2022 Stopover generará 
+84mil turistas al país

Cantidad de pasajeros entrando a 

Panamá con Stopover

89477

2019 2020 2021 2022*

18154
28052

84160

44910

…e impulsando el 
turismo

* estimado para el año
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Campaña de promoción 
turística de Panamá

Tarifas promocionales para visitar 
Panamá con promedio de 30% de 
descuento
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2022: La crisis del petróleo se suma
a la pandemia

1.83
1.53

1.85
2.32

2.16
1.81

2.14

4.14 +86%*

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*comparado a mismo periodo vs 2019

Nos estamos recuperando, aún 
cuando el camino es retador…
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Fuente: Estudio Oxford Economics | IATA del 2019 (Pre-Pandemia)  Transporte Aéreo aporta 15% del PIB y 238,000 empleos en Panamá 

La aviación y el turismo
Motores importantes de la economía de Panamá

Empleos sustentados por 
el transporte aéreo

260,000

En contribución al valor  
agregado bruto de la 
economía de Panamá

7.3 MM

Está sustentado por el transporte 
aéreo  y sus turistas

14.8% del PIB US 1,2

Valor agregado bruto en miles de millones

17,000 200,00021,000 18,000

US 0,5 US 0,5 US 5,1

DIRECTO
CADENA DE 

ABASTECIMIENTO TURISMO
GASTO DE 

EMPLEADOS
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Resumen

XXXX

A pesar del impacto generado por la pandemia, la

competencia sigue aumentando capacidad en la región
2

Planeamos crecer en capacidad, aunque enfrentamos

la amenaza del alza en el precio del combustible
3

Seguimos ayudando a impulsar el turismo en Panamá4

La industria se encuentra recuperándose gradualmente

luego de la crisis generada por la pandemia COVID-19
1
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